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HOBO MX-Gateway

MXGTW1

Im Lieferumfang enthalten:

e Montagesatz
o Netzadapter

Erforderlich:

HOBOIlink-Konto

Mobiles Gerat mit Bluetooth
HOBOmobile-App fur Gerate mit iOS
HOBOconnect-App fir Gerate mit
Android™

e Logger MX1101, MX1102, MX1104,
MX1105, MX2001, MX2200, MX2300
oder MX2501

Das HOBO MX-Gateway bietet eine Echtzeit-Datenliberwachung fir die meisten Logger der Serie MX,
indem protokollierte Daten automatisch an die HOBOIink®-Website Gibertragen werden. Mit der
HOBOmobile®- oder HOBOconnect®-App konnen Sie das Gateway auf lhrem Smartphone oder Tablet
miihelos einrichten. Nach der Konfiguration verwendet das Gateway Bluetooth® Low Energy (BLE), um bis
zu 100 Logger innerhalb des Empfangsbereichs auf Messungen abzufragen. AnschlieBend werden die
Messwerte des Loggers vom Gateway liber Ethernet oder WLAN auf HOBOIink hochgeladen, wo Sie
automatische E-Mail- oder SMS-Alarmbenachrichtigungen konfigurieren, Ihre Daten auf einem Dashboard
anzeigen und Daten zur weiteren Analyse exportieren kénnen. Hinweis: Alle MX-Logger mit Ausnahme der
Serie MX100 werden vom Gateway unterstiitzt. Bei Fragen zur Kompatibilitdt eines MX100-Loggers mit
dem Gateway wenden Sie sich an den technischen Support von Onset.

Spezifikationen

Sendebereich

Ca. 30,5 m (100 ft) bei Sichtverbindung

Wireless-Datenstandard

Bluetooth 5.0 (BLE)

Verbindung WLAN 802.11a/b/g/n 2,4/5 GHz oder 10/100 Ethernet
Stromquelle Netzadapter oder PoE

Abmessungen 12,4x12,4x2,87 cm (4,88 x 4,88 x 1,13 in.)

Gewicht 137 g (4,83 0z.)

ce

Die CE-Kennzeichnung bedeutet, dass dieses Produkt allen einschlagigen
EU-Richtlinien entspricht.

Einrichten des Gateways

Gehen Sie zum erstmaligen Einrichten des Gateways wie folgt vor.

1. Die App herunterladen.

Bei Verwendung eines iPhone® oder iPad®:
Laden Sie HOBOmobile aus dem App Store® herunter.

Bei Verwendung eines Android-Smartphones oder -Tablets:
Laden Sie HOBOconnect von Google Play™ herunter.

2. Das Gateway einschalten.

a. SchlieRen Sie den fiir lhre Region passenden Stecker im
Netzadapter an. Verbinden Sie den Netzadapter mit dem

Gateway und schlieRBen Sie ihn an.

g ol“/

Netzadapter hier

anschlieen

b. Warten Sie, bis das Gateway hochfahrt und in der App
erscheint. Wahrend das Gateway hochfahrt, leuchtet die
LED-Anzeige auf dem Gateway zunachst konstant gelb, bevor

sie gelb zu blinken beginnt. Nach ca. 4 bis 5 Minuten erscheint

das Gateway in der App.

3. Ein HOBOIink-Konto einrichten. Gehen Sie zu www.hobolink.com

und erstellen Sie, falls noch nicht geschehen, ein Konto. Sie werden

eine E-Mail zur Aktivierung des neuen Kontos erhalten.

4. Das Gateway mit der App einrichten.

HOBOconnect-Anleitung

a. Tippen Sie auf das Symbol ,Einstellungen”.

b. Falls Ihr HOBOIlink-Konto nicht bereits mit HOBOconnect
verbunden ist, tippen Sie auf ,,Konto verbinden®. Geben Sie
lhren Benutzernamen und Ihr Passwort fiir HOBOlink ein und

tippen Sie auf ,Verbinden”.

c. Stellen Sie sicher, dass die Umschaltflache
,Daten hochladen” aktiviert ist.

d. SchlieBen Sie das Ethernet-Kabel an, wenn Ihr Gerat
Ethernet verwendet.

e. Tippen Sie in HOBOconnect auf ,Gerate” und navigieren Sie
zum Gateway, indem Sie die Kacheln durchsuchen oder
abrollen. Wenn das Gateway nicht erscheint, Gberzeugen Sie
sich davon, dass es gemal der Beschreibung in Schritt 2 ganz
hochgefahren wurde und sich im Empfangsbereich Ihres
Smartphones oder Tablets befindet.

f. Tippen Sie in der App auf das Gateway, um eine Verbindung
damit herzustellen.

g. Tippen Sie nach dem Herstellen der Verbindung auf @
am unteren Bildschirmrand, um das Gateway zu
konfigurieren.

h. Geben Sie einen Namen fiir das Gateway ein. Wenn hier
kein Name eingegeben wird, wird stattdessen die
Seriennummer des Gateways verwendet.

i. Wenn die Ethernet-Verbindung DHCP (dynamische IP-
Adressen) verwendet, fahren Sie mit Schritt g fort.

j. Um Ethernet mit statischen IP-Adressen zu konfigurieren,
tippen Sie auf ,Ethernet-Konfiguration” und dann auf die
Umschaltflache ,,DHCP“, um das DHCP zu deaktivieren.
Machen Sie die erforderlichen Angaben in den Netzwerk-
Feldern und tippen Sie auf ,,Speichern®. Lassen Sie sich
gegebenenfalls von Ihrem Netzwerkadministrator beraten.

k. Tippen Sie zum Einrichten des WLAN auf ,, WLAN-
Konfiguration” und dann auf , Aktuelles Netzwerk”, oder geben
Sie einen Netzwerknamen ein. Geben Sie das Passwort flir das
Netzwerk ein und tippen Sie auf ,Speichern”.
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I. Tippen Sie auf ., um die neuen

Konfigurationseinstellungen im Gateway zu speichern.

HOBOmobile-Anleitung

a. Tippen Sie auf das Geratesymbol und dann auf ,Gateways”
am oberen Bildschirmrand.

b. Tippen Sie auf ,MX-Gateways verwenden” (oder gehen Sie zu
,Einstellungen” und tippen Sie dann auf ,,HOBOlink“).

c. Geben Sie Ihren Benutzernamen und lhr Passwort fir
HOBOIink ein und tippen Sie auf , Fertig”. (Aktivieren Sie
,Daten hochladen”, wenn Sie nicht zur Eingabe lhres
Benutzernamens und Passworts aufgefordert werden.)

d. Wabhlen Sie fiir die HOBOIlink-Upload-Standardeinstellung
die Option ,,von einem Gateway".

e. Tippen Sie auf ,Gerate” und dann auf ,Gateways” am
oberen Bildschirmrand. Tippen Sie auf das Gateway,
um eine Verbindung damit herzustellen.

Zum Verbinden = -]

mit dem Gateway
eine beliebige
Stelle in der Zeile | . =

antippen
Pp \ SN 20540752 sn 20840752
o

n P
Not Configured &y M)

Wenn das Gateway nicht erscheint, Giberzeugen Sie sich
davon, dass es gemal der Beschreibung in Schritt 2 ganz
hochgefahren wurde und sich im Empfangsbereich lhres
Smartphones oder Tablets befindet.

f. Einrichten des WLAN:

i. Tippen Sie auf ,Netzwerkeinstellungen”.

ii. Tippen Sie auf ,WLAN“ und dann auf den Pfeil,
um ,,WLAN-Einstellungen” zu 6ffnen.

iii. Wahlen Sie ,Aktuelles WLAN-Netzwerk verwenden”,
um die vorhandene WLAN-SSID lhres Smartphones
oder Tablets zu verwenden, und geben Sie dann lhr
Passwort ein. Tippen Sie auf ,Speichern”.

iv. Das Gateway flihrt nach dem Speichern der Einstellungen
automatisch einen Test der Netzwerkverbindung durch.
Im Wolkensymbol in HOBOmobile erscheint ein griines

Hakchen &, sobald die Netzwerkeinstellungen
erfolgreich konfiguriert wurden. Wenn in der App die
Aufforderung erscheint, das Gateway aus- und wieder
einzuschalten, tun Sie dies. Ziehen Sie das Netzkabel ab
und schlieen Sie es nach ein paar Sekunden wieder an.
Wenn der Test nicht erfolgreich verlauft und das Symbol

|
é} weiterhin angezeigt wird, vergewissern Sie sich,
dass alle Ihre Einstellungen korrekt eingegeben und
gespeichert wurden.

g. Einrichten von Ethernet:

SchlieRen Sie ein Ethernet-Kabel an.
Die Netzwerkeinstellungen werden automatisch
konfiguriert, wenn lhre Ethernet-Verbindung DHCP

(dynamische IP-Adressen) verwendet. Im Wolkensymbol in

HOBOmobile erscheint ein griines Hakchen &

{ HOBOs Connected
SN 20540752 SN 20540752
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Not Configured ‘ & )

Loggers in range: 0

ACTIONS

~< Configure

Set up and start gateway

& Network Settings

Wenn lhr Ethernet statische IP-Adressen verwendet und
1
dieses Symbol erscheint &.):

i. Tippen Sie auf ,Netzwerkeinstellungen”.

ii. Tippen Sie auf Ethernet und dann auf den Pfeil, um die
,Ethernet-Einstellungen” zu 6ffnen.

iii. Deaktivieren Sie DHCP.

iv. Tippen Sie auf,IP-Adresse”, ,,Subnetzmaske” und
,Router”, um die Adressen zu bearbeiten. (Ziehen Sie
Ilhren Netzwerkadministrator zu Rate).

v. Tippen Sie auf ,,DNS-Server hinzufiigen” und geben Sie
eine Adresse ein. Wiederholen Sie gegebenenfalls
dieses Verfahren. (Die App kann max. drei DNS-
Serveradressen speichern.)

vi. Tippen Sie auf ,Speichern”.
h. Wenn HOBOmobile nicht bereits mit dem Gateway

verbunden ist, tippen Sie auf ,,Gerate” und dann auf das
Gateway, um die Verbindung herzustellen.

i. Tippen Sie auf ,Konfigurieren”.

{ HOBOs Connected
SN 20540752 SitesaRd
MXGTW
o
D))
Not Configured & )

Loggers in range: 0

ACTIONS

- ~\{ Configure

Set up and start gateway

& Network Settings

j.  Geben Sie einen Namen fiir das Gateway ein. Wenn hier
kein Name eingegeben wird, wird stattdessen die
Seriennummer des Gateways verwendet.

k. Tippen Sie auf ,Start”.

Logger einrichten und starten.

Logger der Serie MX missen entsprechend konfiguriert werden, damit
sie mit dem Gateway verwendet werden kénnen. Wenn einer oder
mebhrere lhrer Logger bereits Daten protokollieren, missen Sie diese
nach der Beschreibung in den folgenden Schritten neu konfigurieren.

Hinweis: Logger der Serie MX100 werden vom Gateway nicht
unterstiitzt. Bei Fragen zur Kompatibilitdt eines MX100-Loggers mit
dem Gateway wenden Sie sich an den technischen Support von Onset.

Konfigurieren eines Loggers fiir die Verwendung mit dem Gateway:

a. Tippen Sie auf das Gerdtesymbol in der App. (In HOBOmobile
tippen Sie auf ,,Logger” am oberen Bildschirmrand.)

b. Tippen Sie in der App auf den Logger, um eine Verbindung
damit herzustellen.
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c. Tippen Sie in HOBOmobile auf , Konfigurieren” oder auf @
in HOBOconnect.

d. Stellen Sie sicher, dass in HOBOmobile unter , Daten zu
HOBOIink hochladen” ,von einem Gateway“ markiert ist, oder
wadhlen Sie in HOBOconnect ,Gateway* als
Konfigurationseinstellung fiir ,,Daten hochladen tber”.

e. Beachten Sie bei der Festlegung der anderen Logger-
Einstellungen Folgendes:

e Ein Protokollierungsintervall von 5 Minuten oder langer ist die
optimale Einstellung fiir das Gateway, das jedoch auch
Protokollierungsintervalle von nur 1 Minute unterstitzen
kann. (Fur Details siehe Anzeigen von vom Gateway
hochgeladenen Daten.)

e Wenn Sie ein Protokollierungsintervall von weniger als
1 Minute auswahlen, stehen die mit groRerer Haufigkeit
protokollierten Daten nicht zum Hochladen durch das
Gateway zur Verfligung. Verwenden Sie zum Auslesen des
Loggers und Abrufen dieser Daten die App.

e Burst-Protokollierung und Statistiken werden vom Gateway
nicht unterstitzt. Verwenden Sie zum Auslesen des Loggers
und Abrufen dieser Daten die App.

e Beiden Loggern MX1104, MX1105, MX2200, MX2300 und
MX2501 ist Bluetooth automatisch aktiviert, damit
regelmaRige Gateway-Uploads stattfinden konnen.

e Das Gateway verwendet zur Funkkommunikation mit Loggern
im Empfangsbereich Bluetooth Low Energy. Wenn ein Logger
MX2200 oder MX2501 oder das obere Ende eines Loggers
MX2001 in Wasser installiert wird, kann das Gateway nicht
mit diesen Geraten kommunizieren.

. Tippen Sie auf ,Start”. Zusatzliche Hilfeinformationen fiir die
App finden Sie in den Benutzeranleitungen im Abschnitt ,, Info*
und auf www.onsetcomp.com/support/manuals.

Abstand von den Wandecken und tber den héchsten
Hindernissen im Zimmer angebracht werden.

Fur die Wandbefestigung

das Gateway so

positionieren, dass es bei

. [ Mg(_lgatav%y‘\ waagerecht

ey ausgerichtetem Logo
(siehe Abbildung) auf
den abzudeckenden
Bereich zeigt

e Wenn Sie das Gateway an einer Decke befestigen, bringen Sie es
an der niedrigsten verfligbaren Montageposition an. Fir eine
optimale Signalstarke muss es nach unten zeigen. AuBerdem
muss es in einem bestimmten Abstand von HLK-Schachten und
unter Doppel-T- oder Stiitztragern befestigt werden.

o Befestigen Sie das Gateway mit dem beiliegenden Montagesatz
an einer flachen Oberfldche. Befestigen Sie die Gateway-
Montageplatte mit den Schneidschrauben und Spreizdiibeln an
einer Wand oder Decke.

i e B g :
| #3313 .
Schneid-
Gateway- schrauben und
Montageplatte : | Spreizdubel
“/  Einer von vier Halteclips

zum Befestigen am Gateway

Wenn Sie das Gateway an einer Holzoberflache befestigen,
verwenden Sie sowohl die Gateway-Montageplatte als auch die

Das Gateway kontrolliert regelmaRig die Logger im Empfangsbereich Halterung (siehe folgende Abbildung). Legen Sie die Gateway-
und 14dt Daten zu HOBOIink hoch. Einzelheiten zum Arbeiten mit Daten Montageplatte so Uber die Halterung, dass die Locher
finden Sie in Anzeigen von vom Gateway hochgeladenen Daten. miteinander zur Deckung kommen. Befestigen Sie sie mit den

Maschinenschrauben an der Oberflache. (Sie mussen ggf. zuerst

. . . . Fihrungsbohrungen in die Oberflache bohren.
Installations- und Montagerichtlinien Hnrungsbonrungen in c ¢ ")

Beachten Sie bei der Auswahl der Installationsposition des Gateways ~ lo -
die folgenden Richtlinien: 2 >
e Das Gateway bendtigt Netzstrom und eine Internetverbindung. Halterung;
Wahlen Sie eine Position fiir das Gateway in der Ndhe einer an obiger’
Netzsteckdose oder eines Ethernet-Anschlusses (bei Verwendung Montage- \
von Ethernet) oder im Empfangsbereich Ihres WLAN-Routers platte ~ Maschinen-
(bei Verwendung eines WLAN) aus. befestigen & schrauben
e Die Reichweite fiir eine erfolgreiche Funkkommunikation ) o

zwischen dem Gateway und den Loggern betragt ca. 30,5 m
(100 ft) bei uneingeschrankter Sichtverbindung. Wenn sich
zwischen dem Gateway und den Loggern Hindernisse wie
Wande oder Metallgegenstdnde befinden, kommt es ggf. zu
Unterbrechungen der Verbindung, und der Empfangsbereich
zwischen den Loggern und dem Gateway wird verkleinert.
Testen Sie den Bereich, indem Sie lhr Smartphone oder Tablet =
an der fur die Gateway-Installation vorgesehenen Stelle AR LR IRRRRAY]
platzieren. Wenn das Smartphone oder Tablet von dieser = i
Position aus eine Verbindung mit der App aufbauen kann, sollte

auch dem Gateway eine Verbindung mit dem Logger méglich sein. Das Gateway
anhand dieser
Locher in den

Nachdem die Gateway-Montageplatte an der Wand oder einer
anderen flachen Oberfldche positioniert wurde, befestigen Sie das
Gateway anhand der vier Locher auf seiner Riickseite an den vier
Halteclips auf der Montageplatte.

A

ARARRRRRLY

e Wenn Sie das Gateway an einer Wand oder anderen flachen
Oberflache befestigen, bringen Sie es so an, dass die Vorderseite

des Gateways auf den abzudeckenden Bereich zeigt. Fiir eine Clips auf der Y
optimale Signalstarke muss das Logo wie gezeigt waagerecht Monta.geplatte e ___J/
ausgerichtet sein. AuRerdem muss es in einem bestimmten befestigen
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Herstellen der Verbindung mit dem Gateway

Verbinden des Gateways mit lhrem Smartphone oder Tablet:

1. Tippen Sie auf das Geratesymbol. Tippen Sie in HOBOmobile auf
,Logger” am oberen Bildschirmrand.

2. Tippen Sie auf das Gateway in der Liste, um eine Verbindung
damit herzustellen.

Wenn das Gateway nicht in der Liste enthalten ist oder Sie Schwierigkeiten
beim Aufbau der Verbindung haben, beachten Sie die folgenden Tipps:

e Stellen Sie beim Verbindungsaufbau sicher, dass sich das Gateway
im Empfangsbereich lhres Smartphones oder Tablets befindet.
Wenn lhr mobiles Gerat nur eine unregelmaRige Verbindung mit
dem Gateway aufrechterhalten kann oder die Verbindung ganz
zusammenbricht, verkiirzen Sie den Abstand zum Gateway und
achten Sie nach Moglichkeit auf eine ungestorte Sichtverbindung.

Priifen Sie das Symbol fur die Starke des Gateway-Signals P))» in
der App und vergewissern Sie sich, dass zwischen Smartphone
und Gateway ein starkes Signal besteht. Je mehr blaue Balken
angezeigt werden, desto starker ist das Signal.

o Richten Sie Ihr Smartphone oder Tablet anders aus, um
sicherzustellen, dass die Antenne in lhrem Gerat zum Gateway hin
zeigt. (Die Position der Antenne ist im Handbuch fiir Ihr Gerat
erldutert.) Hindernisse zwischen der Antenne Ihres Gerats und
dem Logger konnen zu einer unregelmaRigen Verbindung mit
dem Logger fiihren.

e Warten Sie ein paar Minuten und versuchen Sie dann noch
einmal, eine Verbindung aufzubauen. Das Gateway wird in der
App nicht angezeigt, wenn diese geladen wird oder ein
automatisches Firmware-Upgrade im Gange ist.

e Wenn Sie das Gateway erst vor Kurzem eingeschaltet haben und
die LED-Anzeige kontinuierlich blinkt, das Gateway in der App
aber nicht angezeigt wird, ziehen Sie das Netzkabel des Gateways
ab und schlieRen es dann wieder an. Nach dem Hochfahren des
Gateways sollte es dann auch in der App erscheinen.

Sobald Ihr Smartphone oder Tablet mit dem Gateway verbunden ist,
konnen Sie prifen, wie viele Logger sich im Empfangsbereich befinden.
Sie kénnen auch eine der folgenden Aktionen auswahlen:

o Konfigurieren. Geben Sie einen Gateway-Namen ein und tippen
Sie auf ,Start”.

o Netzwerkeinstellungen. Andern Sie die Ethernet- oder
WLAN-Einstellungen.

Wenn das Gateway konfiguriert wurde, wird es automatisch gesperrt,
um einen unbefugten drahtlosen Zugriff zu verhindern. Driicken Sie die
Taste neben der LED-Anzeige auf dem Gateway mindestens 10 Sekunden
lang, um das Gateway zuriickzusetzen oder zu entsperren.

IN RANGE
SN 2 2
SN 20540752 N &2(4(}();@1
-
Running & )

Das Symbol & gibt an, dass das Gateway mit dem Internet

verbunden ist. Das Symbol Q gibt an, dass das Gateway
wahrscheinlich aufgrund eines zeitlich befristeten Ausfalls aktuell nicht

verbunden ist. Wenn das Problem fortbesteht oder das Symbol ((!J
erscheint, stellen Sie eine Verbindung mit dem Gateway her und
tiberprifen Sie Ihre Netzwerkeinstellungen, um sicherzustellen,

dass keine Anderungen erforderlich sind.

Uberwachen des Gateways

In regelmaRigen Abstanden wird ein Herzschlagsignal vom Gateway an
HOBOIink gesandt, um sicherzustellen, dass das Gateway weiterhin
aktiv ist. Wenn nach 15 Minuten kein Herzschlagsignal abgesandt wird,
andert sich der Gateway-Status von ,,OK“ zu ,fehlt”. Das Gateway fahrt
mit dem Herunterladen von Daten von den Loggern fort, selbst wenn es
keine Verbindung mit HOBOIink herstellen kann. Die Daten werden
voriibergehend im Gateway gespeichert und das nachste Mal
hochgeladen, wenn es eine Verbindung mit HOBOIlink herstellen kann.

Um den Status des Gateways in HOBOIlink zu Gberprifen, klicken Sie auf
,Gerdte” und dann auf ,MX-Gerate”. Jedes Gateway ist mit Namen und
Seriennummer und unter Angabe seines Status und des letzten Zeitpunkts
aufgelistet, zu dem Daten zum Gateway hochgeladen wurden.

Sie kdnnen auch einen Alarm konfigurieren, sodass Sie per SMS oder
E-Mail benachrichtigt werden, wenn ein Gateway fehlt oder die vom
Gateway Uberwachten Logger fehlen, einen Alarm ausgeldst haben
oder ihre Batterien fast leer sind.

Einrichten eines Gateway-Alarms:

1. Klicken Sie in HOBOIink auf ,Gerate” und dann auf ,,MX-Gerate”.
2. Klicken Sie auf ,,Gateway-Alarme konfigurieren®.

3. Klicken Sie auf ,Neuen Alarm hinzufigen”.

4. Waibhlen Sie ein Gateway aus.
5

Wabhlen Sie aus, welche Alarme dem Gateway hinzugefligt
werden sollen:

e Fehlendes Gateway. Ein Gateway hat 15 Minuten lang kein
Herzschlagsignal an HOBOIlink gesandt.

e Fehlender Logger. Ein Logger wurde 30 Minuten lang vom
Gateway nicht gefunden.

e Logger-Alarm. Ein vom Gateway lUberwachter Logger wurde
ausgeldst oder hat einen Sensoralarm zuriickgesetzt.

o Niedriger Logger-Batteriestand. Die Batterie eines von einem
Gateway Uberwachten Loggers ist fast leer.

6.  Wahlen Sie aus, ob Gateway-Alarmbenachrichtigungen per
E-Mail oder SMS versandt werden sollen.

7.  Geben Sie die E-Mail-Adresse oder die Landervorwahl plus
Mobiltelefonnummer ein.

8. Klicken Sie auf ,,Alarme speichern”.

Anzeigen von vom Gateway hochgeladenen Daten

Ein in Betrieb befindliches Gateway nutzt Bluetooth zur regelmaRigen
Uberwachung der im Empfangsbereich befindlichen Logger, die fiir eine
Verwendung mit dem Gateway konfiguriert wurden. Vom Gateway
empfangene neue Loggerdaten werden dann alle 5 Minuten per WLAN
oder Ethernet an HOBOIink hochgeladen.

Klicken Sie auf ,,Gerate” und dann auf ,,MX-Gerate”, um zu priifen,
wann die letzten Daten hochgeladen wurden. Suchen Sie in der
Tabelle ,,MX-Gerate” nach dem Logger (nach Namen, Serien-
und/oder Modellnummer) und tberprifen Sie den letzten
aufgelisteten Sensormesswert. Sie kénnen auch Datum und
Uhrzeit der letzten Konfiguration des Loggers anzeigen und sehen,
welches Gateway die Daten hochgeladen hat.

Anzeigen von vom Gateway an HOBOIlink hochgeladenen Logger-Daten:

e Richten Sie ein Dashboard fiir die Echtzeitliberwachung der an
der Montageposition des Loggers herrschenden Bedingungen ein.

e Exportieren Sie die Daten in eine Datei.

e Richten Sie einen Datenlieferplan ein, sodass Ihnen hochgeladene
Daten automatisch per E-Mail oder FTP unter Einhaltung eines
von lhnen festgelegten Zeitplans zugestellt werden.

Einzelheiten zum Einrichten eines Dashboards, zum Exportieren von
Daten oder zum Erstellen eines Datenlieferplans entnehmen Sie bitte
der HOBOIlink-Hilfe.

1-800-LOGGERS 4
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Hinweise:

Wenn in HOBOIink keine Daten erscheinen, gehen Sie wie folgt vor:

Ein Protokollierungsintervall von 5 Minuten oder langer ist die
optimale Einstellung fiir das Gateway, das jedoch auch
Protokollierungsintervalle von nur 1 Minute unterstiitzen kann.
Wenn ein Protokollierungsintervall zwischen 1 und 5 Minuten
konfiguriert wird, kann es in den exportierten Dateien vereinzelt
hin und wieder zu fehlenden Datenpunkten kommen. Sowohl das
Gateway als auch die Logger versenden regelmaRig Bluetooth-
Signale. Die Haufigkeit, mit der diese Signale versandt werden,
kann sich zwischen dem Gateway und den Loggern unterscheiden
und gelegentlich dazu flihren, dass Datenpunkte nicht
hochgeladen werden. Verwenden Sie HOBOmobile zum Auslesen
des Loggers und Erzeugen eines Berichts mit allen Datenpunkten
fur die aktuelle Installation.

Fir Logger, fur die Protokollierungsintervalle von weniger als

1 Minute konfiguriert wurden, werden keine Daten hochgeladen.
Wenn lhre Installation Protokollierungen in Abstdanden von weniger
als 1 Minute erfordert, verwenden Sie die App, um den Logger
auszulesen und einen Bericht mit diesen Daten zu erzeugen.

Burst-Protokollierung und Statistiken werden vom Gateway nicht
unterstiitzt. Wenn Sie den Logger mit diesen Einstellungen
konfiguriert haben, verwenden Sie die App, um den Logger
auszulesen und einen Bericht mit allen Burst-
Protokollierungsdaten und Statistiken zu erstellen.

Uberpriifen Sie den Status des Gateways in HOBOlink. Wenn das
Gateway fehlt, vergewissern Sie sich, dass es am Netz
angeschlossen ist, dass die Netzwerkeinstellungen korrekt sind
und dass es sich im Empfangsbereich der Logger befindet.

Wenn Sie die Einrichtung eines Gateways und die Konfiguration
der Logger eben erst durchgefiihrt haben, kann es ein paar
Minuten dauern, bis die ersten Daten in HOBOIlink erscheinen.
Warten Sie ein paar Minuten und sehen Sie dann nochmals in
HOBOlink nach.

Stellen Sie sicher, dass der Logger so konfiguriert wurde, dass er
Daten Uber das Gateway zu HOBOIlink hochladt. Wenn Sie in
HOBOmobile oder HOBOconnect ,,von HOBOIlink” ausgewahlt
haben, werden Daten nur dann zu HOBOIink hochgeladen, wenn
Sie den Logger mit lhrem Smartphone oder Tablet auslesen.

Uberpriifen Sie, ob Sie im selben HOBOlink-Konto angemeldet sind,
das Sie zum Einrichten des Gateways in der App verwendet haben.

Stellen Sie sicher, dass die Logger mit dem Protokollieren von
Daten begonnen haben und nicht auf einen verzogerten Start
oder einen Start per Tastendruck warten.

Stellen Sie sicher, dass der Logger nicht in Wasser installiert
wurde. Das Gateway kann nicht mit in Wasser installierten
Loggern kommunizieren.

Gateway-Firmware-Aktualisierungen

Die Gateway-Firmware muss gelegentlich automatisch aktualisiert
werden. Wahrend eine solche Firmware-Aktualisierung stattfindet,
koénnen die Gerate keine Verbindung zum Gateway herstellen, und es
werden keine Daten zu HOBOlink hochgeladen. Die LED-Anzeige auf
dem Gateway blinkt gelb, wéhrend die Firmware-Aktualisierung im

Zuriicksetzen des Gateways

Auf der Rickseite des Gateways neben dem Ethernet-Anschluss befindet
sich, wie unten gezeigt, eine Ruicksetztaste. Sie werden vom technischen
Support von Onset gegebenenfalls aufgefordert, diese Taste zu driicken,
wenn Sie Probleme mit dem Gateway haben. Die MaRnahmen, die das
Gateway durchfiihrt, wenn die Rlcksetztaste verschieden lange gedriickt
wird, sind in der folgenden Tabelle beschrieben.

Rucksetz-
taste

-

Bei dieser Betdtigung
der Riicksetztaste:

Geschieht dies mit dem Gateway:

Schnelles Driicken,
weniger als 2 Sekunden

Weicher Neustart. Damit wird das Betriebssystem
im Gateway ohne Unterbrechung der
Stromversorgung neu gestartet.

Kurzes Druicken,
2-4 Sekunden

Rucksetzung des Netzwerks. Damit werden alle
vom Gateway konfigurierten Verbindungen
zuriickgesetzt, wofir die Taste 2 bis 4 Sekunden
lang gedriickt werden muss. Um das Zeitfenster
fuir das Loslassen der Taste und somit den
optimalen Zeitpunkt fur die Ricksetzung des
Netzwerks anzugeben, blinkt die LED-Anzeige in
rascher Folge gelb. Wenn die Taste in diesem
Zeitfenster losgelassen wird, blinkt die LED-
Anzeige in rascher Folge griin. Damit wird
bestatigt, dass der Netzwerk-Riicksetzvorgang
ausgelost wurde. Wenn Sie die Taste nach Ablauf
von 4 Sekunden loslassen, kehrt die LED-Anzeige
wieder in den Zustand zurlick, der Bestand hatte,
bevor sie in rascher Folge gelb zu blinken begann.
Wenn Sie die Taste nach 4 bis 8 Sekunden
loslassen, werden keine MaBnahmen (weder ein
Neustart noch eine Riicksetzung) ausgefiihrt.

Langes Driicken,
10-15 Sekunden

Harter Neustart. Damit wird der Prozessor
zurlckgesetzt und das Betriebssystem des
Gateways neu gestartet.

Sehr langes Driicken,
langer als 30 Sekunden
(NICHT EMPFOHLEN)

Rucksetzung auf Werkseinstellungen.

Wichtig: Dieser Schritt sollte nur auf
Anweisung durch den technischen Support
von Onset ausgefiihrt werden. Bei einer
Riicksetzung auf die Werkseinstellungen
werden alle Daten dauerhaft aus dem
Gateway geloscht und das Betriebssystem
wird neu installiert. Wenn wahrend der
Neuinstallation die Stromversorgung des
Gateways unterbrochen wird, wird die
Installation evtl. beschadigt, sodass das
Gateway nicht mehr funktionsfahig ist.
Wenn Sie eine Ruicksetzung auf die
Werkseinstellungen vornehmen, schalten Sie
das Gateway nicht aus, wahrend die LED-
Anzeige konstant gelb leuchtet. AuBerdem
missen Sie nach einer Riicksetzung auf die
Werkseinstellungen ein Ethernet-Kabel
anschlieRen, auch wenn lhr Gateway
normalerweise fiir WLAN konfiguriert ist.
Das Ethernet-Kabel muss angeschlossen und
das Gateway eingeschaltet bleiben, bis die

Neuinstallation abgeschlossen ist, was bis zu
2 Stunden dauern kann.

Gange ist. Die Aktualisierung sollte nur ein paar Minuten dauern;
anschlieRend nimmt das Gateway seinen normalen Betrieb wieder auf.

© 2020 Onset Computer Corporation. Alle Rechte vorbehalten. Onset, HOBO, HOBOmobile, HOBOconnect und HOBOIlink sind Marken
der Onset Computer Corporation. App Store, iPhone und iPad sind Dienstleistungs- oder andere Marken von Apple Inc. Android und
Google Play sind Marken von Google LLC. Bluetooth ist eine Marke von Bluetooth SIG, Inc. Alle anderen Marken sind Eigentum ihrer
jeweiligen Rechtsinhaber.

n Ns ET 1-800-LOGGERS (564-4377) * 508-759-9500
» www.onsetcomp.com/support/contact

24966-A




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


